
   

 
Milano, 8 febbraio 2011 
Prot.168 

 
 
 
Spettabile  
ENTE/ORGANIZZAZIONE/IMPRESA 
 
c.a. Direttore  
 
 
c.a. Servizio/Ufficio Formazione 
 
 

 
Oggetto: La Formazione Continua degli Assistenti Sociali – indicazioni informative 
per l’avvio del sistema. 
 
Il Consiglio Nazionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali (CNOAS) ha deliberato il 
“Regolamento per la Formazione Continua degli Assistenti Sociali e degli Assistenti Sociali 
Specialisti”, entrato in vigore a partire dal 1° gennaio 2010. 
Il sistema della Formazione Continua verrà costruito con una fase propedeutica seguendo 
“Le Linee-guida operative per la sperimentazione della formazione continua per il triennio 
2010-2012”, integrate dalla specifica Tabella per l’attribuzione dei crediti approvata in data 
30/07/2010, presenti sul sito regionale www.ordineaslombardia.it, che si allegano. 

 
Per tale prima fase di attuazione riteniamo che il Vostro Ente possa garantire a tutti gli 
assistenti sociali operativi all’interno dell’organizzazione dei servizi da Voi gestiti 
l’espletamento dell’obbligo formativo attraverso l’attuazione di piani formativi aziendali che 
prevedano specifici percorsi di formazione/aggiornamento/supervisione per migliorare la 
qualità degli interventi professionali dei nostri iscritti. 

A tal fine brevemente informiamo che: 
 
 tutti gli Enti Pubblici in quanto enti organizzatori di formazione non necessitano di 

accreditamento e che tutta la formazione programmata dagli stessi segue un 
percorso semplificato per l’attribuzione dei crediti ai singoli eventi (sul sito regionale 
www.ordineaslombardia.it è scaricabile il modulo on line); 

 
 la formazione già fruita nel 2010 dagli Assistenti Sociali, anche se accreditata ex-

post, sarà comunque riconosciuta per il raggiungimento dell’obbligo nel triennio; gli 
Enti interessati possono ancora trasmettere l’elenco dettagliato degli eventi formativi 
attuati nel 2010 per essere valutati e accreditati entro il 31 marzo 2011; 

 
 nel 2011 l’obiettivo sarà di accreditare ex-ante ogni iniziativa formativa; in questi 

primi mesi è opportuno inserire nel programma la dicitura “in corso richiesta di 
accreditamento per la Formazione Continua degli Assistenti Sociali” inoltrando  
contestualmente la specifica richiesta che verrà valutata nel rispetto della tempistica 
indicata nelle Linee-guida della sperimentazione della FCAS;  

 
 ogni Assistente Sociale è tenuto a effettuare almeno 25 ore ogni anno di attività di 

formazione e aggiornamento accreditata, più 5 ore sulla deontologia professionale; 
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 il nostro Ordine Regionale a livello locale è impegnato a offrire ogni anno attività per 

i 5 crediti di formazione sulla deontologia professionale specifica, avviando iniziative 
con le Province, le Università ed enti che siano interessati ad approfondire tematiche 
connesse alla dimensione deontologica. 

 
I nostri spazi informativi (sito, newsletter e pubblicazioni periodiche) sono a Vostra 
disposizione sia per divulgare le iniziative formative accreditate che ci vorrete comunicare, 
sia per conoscere le altre attività accreditate nel vostro territorio. 
 
Si segnalano infine alcune criticità ad oggi rilevate dai nostri iscritti in alcune organizzazioni 
di lavoro: 
 

 vincoli alla partecipazione e difficoltà nel riconoscimento dei diritti contrattuali per la 
partecipazione ai corsi;  

 offerta formativa da parte degli enti che spesso non tiene conto delle esigenze 
specifiche del professionista;  

 frammentazione del mercato dei servizi, varietà dei contratti e precariato;  
 difficoltà a recepire, da parte delle aziende/enti, il dovere che il lavoratore assistente 

sociale ha nei confronti del proprio Ordine Professionale, perché questi facciano 
propria questa esigenza, così come avviene nel sistema ECM; 

 porre la questione della formazione nelle diverse situazioni di contrattazione 
decentrata. 

 
Certi della vostra fattiva collaborazione restiamo a disposizione per ogni eventuale 
chiarimento sulla materia e inviamo i migliori saluti . 

 
 

La Presidente 
dr.ssa Renata Ghisalberti 

 
 
___________________ 

 
Allegati: sono presenti sul sito regionale www.ordineaslombardia.it 
 

1. Linee-guida operative per la sperimentazione della formazione continua per il 
triennio 2010-2012” 

2. tabella di attribuzione dei crediti connessa alle Linee-guida 
3. modulo di richiesta di accreditamento di eventi 

 
 
Per informazioni contattare La Segreteria del Consiglio regionale dell’Ordine AS 
Lombardia: 
telefono  02.86457006   
email     info@ordineaslombardia.it   
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