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Webinar 

In equilibrio sulla pandemia 

La vulnerabilità dell’assistente sociale e dell’utente: riflessioni, strumenti 

e metodi che possono aiutare a rimodulare l’azione professionale e 

deontologica nel periodo della pandemia da Covid 

 

Martedì 25 maggio 2021 

Piattaforma GOTOWEBINAR 
 

Organizzato dal Gruppo Territoriale di Supporto alla Formazione Continua di 

Bergamo dell’Ordine Regionale Assistenti Sociali della Lombardia 

 
PROGRAMMA 
 
8.30/9.00 
ACCESSO ALLA PIATTAFORMA DIGITALE 

 
9.00-9.20 
SALUTO DELLE AUTORITA’ 
MARCELLA MESSINA – Presidente Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci della provincia di Bergamo 
MASSIMO GIUPPONI – Direttore Generale Agenzia della Tutela della Salute di Bergamo 
MANUELA ZALTIERI – Presidente dell’Ordine Assistenti Sociali Regione Lombardia 
RICCARDO BRUNO – Vice Presidente dell’Ordine Assistenti Sociali Regione Lombardia e Moderatore 
del Convegno 

 
9.20/10.20 

  LAVORARE IN UN MONDO DI VULNERABILI 
GINO MAZZOLI – Docente Università Cattolica Sacro Cuore di Milano, Ricercatore, Formatore e 
Consulente verso servizi sociali, educativi e sanitari  
 
10.20/11.20 
LA RESILIENZA PROFESSIONALE: TRA NUOVI STRUMENTI E SOLIDE FONDAMENTA 
GUENDALINA SCOZZAFAVA – Assistente sociale specialista, già Consigliera CROAS Lombardia, già 
Consigliere CTD Lombardia, Titolare dello Studio SSP 
 
11.20/11.40 
PRESENTAZIONE DEL LABORATORIO “La pandemia e il ruolo dell’assistente sociale: promuovere 
flessibilità e benessere” 
ANTONELLA FERRARA, Psicologa e Psicoterapeuta 
  



 

 
11.40/12.00 
PROMOZIONE DELL’ATTIVITÀ DEL GRUPPO TERRITORIALE CROAS PER LA FORMAZIONE CONTINUA 
DI BERGAMO  
TIZIANA CASERI – Consigliere dell’Ordine Assistenti Sociali Regione Lombardia 
 
12.00/13.00 -  RISPOSTE AI QUESITI SEGNALATI NELLA CHAT 
 
 

DESTINATARI Il seminario e il laboratorio sono rivolti in via prioritaria agli Assistenti Sociali residenti e/o 

operanti nel territorio della Provincia di BERGAMO. La partecipazione è gratuita. 

 

ISCRIZIONI ONLINE  

Collegarsi al link, compilare il form con i dati richiesti e cliccare su “iscriviti”.  

Per l’accettazione dell’iscrizione è necessario che tutti i campi siano compilati. 

Se l’iscrizione è andata a buon fine apparirà la frase “Grazie per aver effettuato la registrazione 

all’evento”.  

Numero massimo di partecipanti al webinar n. 480 persone. 

 

ISCRIZIONE LABORATORIO “LA PANDEMIA E IL RUOLO DELL’ASSISTENTE SOCIALE: PROMUOVERE 

FLESSIBILITÀ E BENESSERE” TENUTO DALLA DR.SSA ANTONELLA FERRARA 

Il form per l’iscrizione al webinar consente, qualora ve ne fosse l’interesse, anche l’iscrizione al 

laboratorio di supporto ed acquisizione di tecniche per la gestione dello stress, che si terrà in modalità a 

distanza dalle ore 9.00 alle ore 11.00 nei seguenti giorni: 8 e 15 giugno, 13 luglio 2021. 

Si può accedere al laboratorio solo se si ha partecipato al webinar. 

Numero massimo di partecipanti al laboratorio 90 persone. 

  
LINK ISCRIZIONI: https://attendee.gotowebinar.com/register/8543228851764656395  

 

SCADENZA ISCRIZIONI: venerdì 15 maggio 2021  

 

CREDITI FORMATIVI  

Per la partecipazione al webinar sono riconosciuti n. 4 crediti deontologici FC.AS. Per il riconoscimento 

dei crediti è necessario raggiungere l'80% di frequenza, pari a 3 ore, che verranno rilevate 

automaticamente attraverso il collegamento alla piattaforma GOTOWEBINAR.  

Per la partecipazione al laboratorio sono riconosciuti n. 6 crediti formativi FC.AS. Per il riconoscimento 

dei crediti è necessario raggiungere l'80% di frequenza, pari a 5 ore, che verranno rilevate 

automaticamente attraverso il collegamento alla piattaforma ZOOM. 

 

 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 

Ordine Assistenti Sociali della Lombardia  

Tel.: 02/86.45.70.06 Fax: 02/86457059  

Mail: info@ordineaslombardia.it 

https://attendee.gotowebinar.com/register/8543228851764656395
mailto:info@ordineaslombardia.it

